Podminky sluzby Vodafone ,Internet v
aute”

Podminky pro poskytovani sluzby ,,Internet v auté” (,SluZba“) spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem ndmésti
Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 6064
(dale jen ,Vodafone®)

SOUHRNNY DOKUMENT O SMLOUVE

e Toto shrnuti smlouvy obsahuije hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak to vyZaduje prévo EU.

o Pomaha pfi porovnavani nabidek sluzeb

o Kompletniinformace o sluzbé jsou uvedeny v dalSich dokumentech

o Veskeré odkazy na ,Vodafone", ,nas", ,my" a ,nase" jsou odkazy na Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Namésti Junkovych 2, 155
00 Praha 5, 1C0: 257 88 001 v Ceské republice (,Uzem")

1. Sluzba a vybaveni

« Hlavni charakteristiky: SluZzba umoZriuje fidi¢dm a cestujicim vyuZivat internetové piipojeni poskytované prostrednictvim SIM
karty Vodafone vloZené do vaseho vozidla. Pristup k ni je mozny prostrednictvim hotspotu Wi-Fi ve vozidle nebo (v zavislosti na modelu
vozidla) prostrfednictvim dalSich internetovych sluzeb zabudovanych v systému palubniho pocitace vozidla.

o Vybaveni: Abyste mohli sluZbu vyuZivat, musi byt vas viiz vybaven vhodnym hardwarem, ktery neni soucésti této smlouvy a za ktery
odpovida vyrobce vozu. V ramci této sluZby neni poskytovéno zadné vybaveni.

« Plan/nabidka: VyuZivani Sluzby zaciné zakoupenim datového bali¢ku, ktery bude pfipsan na vas cet. PouZivanim Sluzby se vas
datovy bali¢ek odpovidajicim zplsobem sniZuje. Sluzbu mdZete vyuZivat na Uzemt. Sluzbu mliZete pouZzivat i mimo Uzemi (roaming),
ale jeji pouzivani se ridi zasadami spravedlivého pouzivani roamingu IITC spole¢nosti Vodafone, které jsou podrobné popsany v
prislusnych podminkach.

Pokud své vozidlo prodéate, mdZete svij GCet a datové balicky k nému registrované nadéle pouZivat prostrednictvim SIM karty nainstalované v
jiném vozidle stejné znacky, vybaveném kompatibilnim hardwarem a softwarem. Pokud nebudete mit pristup ke svému Gctu prostrednictvim
kompatibilniho vozidla, platnost vSech datovych balickd k nému registrovanych vyprsi. Vodafone vém penize za nevyuZzity datovy balicek
nevrati.

2. Rychlost internetovych sluzeb a opravné prostiedky

Vzhledem k povaze mobilni technologie nem(iZze Vodafone presné odhadnout rychlost stahovani a nahravani, pokryti nebo rychlost pripojeni
(spole¢né dale jen ,kvalita sité"), protoze se mohou lisit v ddsledku faktord, jako je pokryti sité a sila signalu (které jsou ovlivnény okolnostmi,
jako je zemépisna poloha, povétrnostni podminky a prekazky v siti).

V pripadé, Ze nejste spokojeni s kvalitou sité a uplynula 14denni Lhita pro zruseni, miZete jednoduse prestat vyuzivat Sluzbu po vyprseni
platnosti vaseho datového bali¢ku a/nebo zrusit automatické dobijent prostfednictvim Portalu. Pokud jste podali stiznost a nase oddéleni
podpory problém nevyresilo do osmi (8) tydnl od ozndmeni vasi stiznosti, miZete se obrétit na nezavislou sluzbu alternativniho feSeni sporti
poskytovanou sluzbou ombudsmana na daném Gzemi.

Pro vylouceni pochybnosti uvadime, Ze neodpovidame za vami utrpénou ztratu nebo Skodu, které je predvidatelnym ddsledkem toho, Ze jsme
porusili smlouvu nebo jsme nedodrzeli pfimérenou péci, zejména neodpovidame za zadné problémy tykajici se kvality sité, které vzniknou v
disledku:

e preruseni Sluzby za (¢elem aktualizace, Gpravy, Gdrzby nebo jinych praci na Siti a/nebo SluZbé;

e pozastaveni Sluzby z dlivodu, ktery je mimo nasi pfimérenou kontrolu; nebo
e vaseho pristupu k zahrani¢nim sitim (prostrednictvim ,,roamingu"), které mohou mit omezenou kvalitu a pokryti.

3. Cena a trvani:
Cena a doba trvani Sluzby zavisi na datovém balicku, ktery si vyberete na portalu lITC.

V pfipadé potreby si miZete zobrazit podrobnosti o svém bezplatném zkusebnim datovém bali¢ku po prihlaseni ke svému Gétu na
https://internetinthecar.vodafone.com/login.

Po Gplném vycerpéni bezplatného zkusebniho datového bali¢ku jiz vase sluzba nebude dostupna. Chcete-li sluzbu nadéle pouZivat, mizete si
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ji dobit zakoupenim datovych balickd nize.

Mésicni datovy balicek 500 MB

Balicek vyprsi po vyuziti balicku dat nebo po 2 mésicich, podle toho, co nastane drive.
Cena: 99/79 K¢ (jednorazovy nakup/automatické dobijeni)

Mésicni datovy balicek 5 GB

Bali¢ek vyprsi po vyuziti balicku dat nebo po 2 mésicich, podle toho, co nastane drive.
Cena: 399/349 K¢ (jednorazovy nakup/automatické dobijeni)

Mésicni datovy balicek 20 GB

Bali¢ek vyprsi po vyuziti bali¢ku dat nebo po 2 mésicich, podle toho, co nastane dfive.
Cena: 649/599 K¢ (jednorazovy nakup/automatické dobijeni)

Mésicni datovy balicek 30 GB

Balicek vyprsi po vyuziti bali¢ku dat nebo po 2 mésicich, podle toho, co nastane drive.
Cena: 699/649 K¢ (jednorazovy nakup/automatické dobijeni)

Pokud jste pro tento datovy bali¢ek aktivovali automatické dobijeni. To znamend, Ze predautorizujete nakup stejného datového balic¢ku,
jakmile vyprsi jeho platnost. Poplatky vém budou G¢tovany pomoci stejnych platebnich Gdajd, které jste uvedli pfi zadavani objednévky. Funkci
automatického doplriovani lze kdykoli deaktivovat na strance vaseho Gctu.

4. Doba trvani, prodlouzeni a ukoncéeni

Doba trvani smlouvy: Platnost / doba trvani bali¢ku zavisi na zvoleném balicku, jak je uvedeno vyse. Doba platnosti zacina béZet v
okamZiku, kdy je datovy balicek zaregistrovan na vasem Gctu a datovy pridél je zpfistupnén Kk vyuZiti.

Podminky ukonéeni: Smlouvu mlZete ukonit z jakéhokoli davodu:

e i.do 14 dnd od uzavieni smlouvy, a to zaslanim vypovédi na adresu internetinthecar.cz@fbcom.cz & 800 720 085
e ii. po uplynuti 14 dnd od uzavieni smlouvy kontaktovanim oddéleni podpory internetinthecar.cz@fbcom.cz & 800 720 085

Poplatky pfi ukonéeni smlouvy:

e i.do 14 dnd od uzavieni smlouvy: neplatite Zadny poplatek a spoleénost Vodafone vam vrati pfijatou zélohu;
e ii. po uplynuti 14 dnd od uzavreni smlouvy: po uplynuti 14 dnd od uzavieni smlouvy: pro moZnosti se obratte na oddéleni podpory (viz
,0ddéleni podpory" nize") .

5. Footprint

Pripojeni k internetu je dostupné i v fradé dalSich zemi. Pocet zemi podporujicich Internet v auté se bude ¢asem rozsifovat a mize se ménit.
Jejich aktudlni seznam naleznete zde internetinthecar.vodafone.com.

6. Zasady ochrany osobnich udajt

Nase zasady ochrany osobnich Gdaji uvadéji, jak mizeme my a spole¢nosti nasi skupiny shromazdovat, pouzivat a sdilet vase osobni (idaje.
Nejnovéjsi zdsady ochrany osobnich (dajll a zasady pouZivani soubort cookies naleznete zde:
https://www.vodafone.cz/o-vodafonu/ke-stazeni/ochrana-soukromi/.

7. Ustanoveni k nafizeni EU o digitalnich sluzbach

Podrobné informace o tom, jak spoleénost Vodafone plni své povinnosti dle pravni Gpravy digitalnich sluzeb podle nafizeni EU 2022/2065 o
jednotném trhu digitalnich sluZzeb a 0 zméné smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich sluzbach) (dale jen ,nafizeni DSA"), naleznete na
webu www.vodafone.cz/digitalniodpovednost.

Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost za Gjmu ze strany Poskytovatele, ktery jedna v souladu s nafizenim DSA, je vyloucena.
8. Oddéleni podpory

Pokud potrebujete zakaznickou nebo technickou podporu ¢i pomoc v souvislosti se Sluzbou nebo chcete podat stiznost, obratte se na
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https://www.vodafone.cz/o-vodafonu/ke-stazeni/ochrana-soukromi/

oddéleni podpory na telefonnim Cisle internetinthecar.cz@fbcom.cz & 800 720 085

3/3

Vodafone Czech Republic a.s. Vodafone péce o zékazniky: 800 77 00 77

namésti Junkovych 2 IC0: 25788001, DIC: CZ25788001

15500 Praha 5 vodafone.cz ( m

Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 6064.

Prvni zelena sit


http://www.tcpdf.org

