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Podminky sluzby Vodafone Business
Marketplace

Podminky pro poskytovéni sluzby Vodafone Business Marketplace spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
15500 Praha 5, IC0O: 257 88 001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 6064 (dale jen ,,Vodafone*™
nebo ,Poskytovatel*)

1. Zakladni ustanoveni

Sluzba Vodafone Business Marketplace (dale jen ,Sluzba") je sluzbou uréenou vyhradné pro firemni zékazniky Vodafone OneNet (dale
jen ,,Zakaznik").

SluZba je online platforma, kterd poskytuje Zakaznikovi pristup k ndkupu riznych produktd a sluZeb tretich stran, vyuZivajici technologii
AppDirect.

Aktivaci této Sluzby se zdkaznik zavazuje seznamit se jak s témito podminkami Sluzby, tak s podminkami jednotlivych zakoupenych
produkt( a sluZeb v ramci platformy. Takové podminky jsou uvedeny na webu www.vodafone.cz v sekci Podminky doplrikovych sluZeb.
Vodafone neodpovida za Gjmu, kterd mdze vzniknout v souvislosti s nedodrzenim podminek spoleénosti poskytujicich jednotlivé
produkty a sluzby. Za produkty a sluzby nabizené v rdmci Sluzby tretimi stranami nenese Vodafone ani AppDirect zadnou
zodpovédnost.

Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, pouZiji se VSeobecné podminky pro poskytovani sluzeb, s vyjimkou ustanoveni, kterd s ohledem
na povahu Sluzby nelze pouZit, a dalsi smluvni dokumenty uvedené v Navrhu smlouvy o poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci, které jsou pro vas dostupné na internetové adrese www.vodafone.cz v sekci ,dokumenty ke stazeni".

N

Popis a podminky vyuziti Sluzby

Sluzba je dostupné na webové adrese marketplace.vodafone.cz

Produkty a sluzby miiZe Zakaznik nakoupit sam prostfednictvim administratorského G¢tu, ziskaného pfi aktivaci sluzby, a/nebo skrze
konzultanta v oblasti péce o zékazniky.

Zakaznik za nakoupené sluzby a produkty plati spole¢nosti Vodafone.

Cena za produkty a sluzby je uvedena vzdy bez platné DPH, jeZ k nim bude pfipoctena v rdmci Vodafone OneNet faktury.

Sluzba je poskytovana jménem spolenosti Vodafone Ceska republika, a.s., a je uréena pouze pro vyuZiti v Ceské republice.

Aktualni seznam tretich stran (spole¢nosti) nabizejicich své produkty a sluzby je dostupny na adrese marketplace.vodafone.cz
/produkty.
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e Sluzbu lze vyuzit od okamziku, kdy o ni zkaznik zazada prostrednictvim svého Vodafone obchodniho zéstupce nebo konzultanta v
oblasti péce o zakazniky, a aZ je takova zadost zpracovana.

e Zpracovanim zadosti se povazuje okamZik, kdy Zakaznikovi je zaslén na ovéfeny e-mail uvedeny v Rdmcové smlouvé aktivacni odkaz k
pristupu ke Sluzbé. Zdkaznik musi pro pouziva sluzby na tento odkaz kliknout a dokoncit tak vytvoreni administratorského Gctu
nutného k prihlaSovéni ke Sluzbé. SluZba je chrdnéna dvoufaktorovou autentizaci, takZe bude pfi prvnim pfihlaSeni Zakaznik pozadan o
zadani telefonniho Cisla, na néz bude posilan autorizacni kod pri kazdém prihlaseni.

o Zakaznik maZe v ramci administratorského pristupu zfidit dalsi pristupy. Zakaznik bere na védomi, Ze za takové zfizeni a spravu dalSich
pristupl je plné odpovédny.

¢ Pokud nesouhlasite s podminkami SluZby anebo zpracovanim Gdajd, které jsou nezbytné k poskytovani Sluzby, SluZbu neaktivujte a
nevyuzivejte. Aktivaci Sluzby potvrzujete, Ze jste se s vyse uvedenymi dokumenty podrobné seznémil a podminky, za nichz je Sluzba
poskytovana akceptujete.

4. Uhrada

¢ Produkty a sluZby nabizené v ramci SluZby jsou zpoplatnény zpravidla mési¢ni ¢astkou dle platného Ceniku, ale v nékterych pripadech
se muZe jednat i o jednorazové Castky, predplatné na urcitou dobu dopfedu anebo mésiéni ¢astku s urcitou délkou zévazku, pfi jehoz
drivéjsim zrusenim se automaticky nalctuje soucet Castek za zbyvajici mésice do konce zavazku. Typ platby a podminky s ni spojené
vidi Zakaznik vzdy pred samotném dokonceni ndkupu.

o Vylctovani nalezne Zakaznik v sekci Ostatni sluzby.

5. Bezpecnost informaci a ochrana osobnich udaju

« Vodafone dodrzuje viechna bezpe&nostni nafizenf stanovena zakony a pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice a v rdmci Evropské
unie. Treti strana pfijimé a aplikuje veskera bezpecnostni opatfeni, na zakladé aktuélnich a nejmoderné;jsi poznatku v oblasti
bezpecnosti, pro zajisténi divérnosti osobnich idajl a eliminace rizik zplsobenych neopravnénym pristupem, smazéanim, ztratou nebo
poskozenim osobnich Gdajd/informaci.

e Jsou-li v ramci Sluzby zpracovavany informace, jsou uloZeny a uchovany v zabezpecenych systémech, k nimz maji pfistup pouze

opravnéni pracovnici. Systémy jsou pod neustalym dohledem pro zajisténi divérnosti, integrity a bezpe¢nosti informaci véetné

bezpecnosti proti priniku zvendi. Vodafone v ramci SluZby zajistuje odpovidajici technické a organizacni zabezpeceni.

Vodafone neni v ramci poskytovani Sluzby v pozici spravce ani zpracovatele osobnich Gdajd, a to s vyjimkou Gdaj potfebnych k

prihlaseni do Sluzby, kdy je Vodafone spravcem takovych Gdaju. K veSkerému zpracovani osobnich Gidaji dochazi na strané spole¢nosti

AppDirect a tretich stran, nabizejicich produkty a sluzby. Jejich aktuélni seznam je uveden v kapitole 2. U tretich stran je také mozné

ziskat informace a uplatnit prava v souladu s platnou pravni Gpravou.

6. Reklamace Sluzby

o ZpUsob reklamace Sluzby se fidi prislusnymi ustanovenimi uvedenymi ve VSeobecnych podminkach a v podminkach konkrétnich
Sluzeb.

7. Dostupnost Sluzby

¢ Vodafone mlze omezit nebo pozastavit pristup ke Sluzbé z téchto ddvodd:

(i) za ucelem udrzby nebo testovani;

(ii) kdyz je nutné chranit bezpecénost a integritu Sluzby
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a produkty a sluzby tretich stran nebo Sluzby jako
takové;

(iii) za ucelem snizeni vyskytu podvodu;
(iv) za ucelem zavedeni nového produktu a sluzby

8. Ostatni ujednani

¢ Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit, ukonéit nebo zménit podminky této Sluzby, a to s G¢innosti ode dne
oznameni na internetovych strankach www.vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.
¢ Tyto podminky nabyvaiji G¢innosti dne 1. 4. 2022.
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