Podminky specialni nabidky 1+1 k
nakupu telefonu vivo V29 Lite 5G

1. Nabidka pro spotiebitele

Tato specidlni nabidka 1+1 je ¢asové omezend promoakce pro zdkazniky Vodafone a plati od 1.11.2022 do 31.12.2025 nebo do
vyprodani zasob.

Pfi zakoupeni telefonu vivo V29 Lite 5G dle aktualni nabidky Vodafone ziska kupuijici darek v podobé slevy na vivo fotbaly mi¢
(dale jen “darek”) (platii pri koupi zafizeni na splatky nebo se slevou).

¢ Podminkou ziskani slevy na mic je zakoupeni telefonu vivo V29 Lite 5G v barvé Flare Black.

¢ Cena vivo fotbalového mice po slevé je 1 K& vé. DPH.

o Dérek zékaznik nem(ze ziskat dodate¢né, zakoupit za standardni cenu i si jej ponechat v piipadé odstoupeni od kupni smlouvy.
¢ Tato nabidka je kombinovatelna s ostatnimi promoakcemi a slevami.

2. Reklamace zafizeni a darku — jak postupovat
Reklamace zafizeni
Pokud se u zakoupeného zafizeni objevi zdvada, mGzete jej reklamovat v souladu s nasim Reklamacnim féddem. Reklamaci muZete uplatnit:

e osobné v jakékoliv prodejné Vodafone,
¢ nebo prostrednictvim zakaznické linky.

Pri reklamaci si prosim pripravte doklad o koupi a popis zavady.
Reklamace darku
Pokud darek nefunguje spravné, mizete jej také reklamovat. V takovém pripadé:

o prineste nefunkéni darek do prodejny Vodafone,
o predlozte doklad o koupi telefonu, ke kterému byl darek poskytnut,
e vyplnime s vami reklamacni formular.

Pokud bude moZné darek vymeénit, obdrzite novy kus. Pokud jiz nebude skladem, vratime vam ¢astku, kterou jste za dérek zaplatili (1 K&).
Oprava darkd bohuZel neni mozna

3. Odstoupeni od smlouvy v ramci 14denni lhaty pro spotrebitele

Pokud jste zafizeni s darkem zakoupili na dalku (napf. po telefonu nebo pres a-shop) a vyuZijete svého prava spotrebitele na odstoupeni od
uzaviené smlouvy ve haté 14 dnd od jejiho uzavieni, vztahuje se odstoupeni na celou smlouvu, jejiz soudasti je i poskytnuti darku. Z tohoto
dlvodu je potreba, abyste spolu s vracenim zafizeni vratili i poskytnuty darek. Pokud nebudou splnény podminky pro odstoupeni (napfr. pokud
bude telefon ¢i darek jevit zndmky pouzivani), nebude odstoupeni do smlouvy mozné prijmout.

4. 30denni zaruka spokojenosti

Na zakoupené zafizeni s darkem lze vyuZit 30denni zaruky spokojenosti pri splnéni Podminek zéruky spokojenosti. V piipadé, Ze se
rozhodnete zaruku vyuzit, je nutné vratit zarizeni i s darkem.

5. Omezeni nabidky
o Nabidka plati do vyCerpani zasob.
6. Spole¢na ustanoveni

Pofadatelem akce je Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovyich 2, 155 00 Praha 5, IC: 25788001, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 6064.
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Vodafone si vyhrazuje prévo kdykoliv i bez uvedeni dlivodu omezit, ukoncit nebo zménit podminky této nabidky, a to s G¢innosti ode dne
oznameni na misté konani Akce nebo na vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.

V otézkéach neupravenych témito podminkami se uplatni VSeobecné podminky pro poskytovani sluzeb spolecnosti Vodafone, platny Cenik
sluZeb a dalsi souvisejici dokumenty.

Tyto podminky jsou platné od 19.9.2025 a nahrazuji podminky ze dne 1.11.2022.
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