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Vodafone Czech Republic a.s.
náměstí Junkových 2
155 00 Praha 5

Vodafone péče o zákazníky: 800 77 00 77
IČO: 25788001, DIČ: CZ25788001
vodafone.cz

Společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 6064.

Podmínky nabídky Balíčky k
předplacené kartě Nová Oskarta

● Nabídku „Balíčků k předplacené kartě nová Oskarta“ (dále jen „Balíčky“) mohou využít noví i stávající zákazníci s předplacenou kartou
edice Nová Oskarta.

● Nabídka se skládá z následujících Balíčků:
● Balíčky ke kartě - Volání: 30 minut volání do všech sítí, 50 minut volání do všech sítí, 100 minut volání do všech sítí, 200 minut volání do

všech sítí, 1000 minut volání do všech sítí a Neomezené volání do všech sítí.
● Balíčky ke kartě - SMS: 30 SMS do všech sítí, 50 SMS do všech sítí, 100 SMS do všech sítí a 200 SMS do všech sítí.
● Balíčky ke kartě – DATA: 2 GB DAT, 5 GB DAT, 10 GB DAT, 15 GB DAT, 20 GB DAT, 30 GB DAT a 50 GB DAT
● Balíčky ke kartě – Volání v síti: Neomezené volání v síti Vodafone na den, Nonstop víkend
● Balíčky ke kartě - Volání do zahraničí: 300 minut
● Balíček na Kartě My EU a My Country
● Ceny Balíčků jsou uvedeny v Ceníku.
● Platnost Balíčků vyjma Balíčků v bodě 2.d je 30 dní.
● Platnost balíčku Neomezené volání v síti Vodafone na den je od momentu, kdy zákazník dostane potvrzovací SMS o aktivaci, do

23:59:59 téhož dne.
● Platnost balíčku Nonstop víkend je od soboty, resp. momentu, kdy zákazník dostane potvrzovací SMS o aktivaci, do neděle 23:59:59

téhož týdne.
● Volání a SMS v rámci Balíčků ke kartě Volání a SMS lze uskutečnit do všech mobilních a pevných sítí v rámci České republiky s výjimkou

linek se speciální tarifikací.
● Objednání Balíčků lze provést ve všech samoobsluhách, prodejnách a přes linku péče o zákazníky. Balíčky je možné začít využívat po

přijetí potvrzovací SMS.
● Současně je možné mít aktivních více Balíčků –není však možné kombinovat více Balíčků jednoho druhu. Pokud dojde k aktivaci balíčku

stejného druhu pak je ihned ukončena platnost původního Balíčku a původní Balíček je nahrazen nově objednaným. Není možné
kombinovat baliček Neomezené volání v síti Vodafone na den s jakýmkoliv balíčkem druhu Volání

● Aktivace Balíčků neovlivňuje základní ceny předplacené karty, ke které byl Balíček aktivován.
● Pro aktivaci Balíčku je nutné mít dostatečný kredit.
● Po provolání volných minut z Balíčku ke kartě – Volání je zákazníkovi účtována základní sazba za minutu volání.
● Volné minuty v Balíčku jsou účtovány po první provolané minutě po vteřinách (60+1).
● Cena Balíčků se automaticky strhne z kreditu v okamžiku aktivace. V případě přednastavených balíčků do budoucnosti je nutné mít pro

aktivaci v okamžiku aktivace na kartě dostatečný kredit.
● Balíčky se automaticky neobnovují – pokud zákazník chce některý z Balíčků dál využívat, vždy si ho musí opět sám aktivovat, nebo si

nastavit celou řadu balíčků na delší období (1,2,3,6 nebo 12 měsíců)
● Balíčky nelze zrušit, ruší se automaticky po vypršení platnosti.
● Kredit se za nevyužitý Balíček nevrací.
● Pokud kredit zákazníka, který má aktivní některý z Balíčků, klesne na nebo pod minimální vyžadovanou hodnotu (0 Kč), může jej stále

využívat.
● V otázkách neupravených v těchto podmínkách platí Podmínky pro poskytování předplacených služeb, platný Ceník služeb a podmínky

uvedené v tištěných materiálech společnosti Vodafone, případně na stránkách vodafone.cz.
● Pokud je v těchto podmínkách uveden Vodafone, rozumí se tím česká společnost Vodafone Czech Republic a.s. se sídlem Náměstí

Junkových 1, 150 00 Praha 5, IČ: 25788001, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze sp. zn. B 6064 (a její síť,
produkty a služby).

● Vodafone si vyhrazuje právo kdykoliv i bez uvedení důvodu omezit, ukončit nebo změnit podmínky této Nabídky, a to s účinností ode
dne oznámení na stránkách vodafone.cz, nebude-li výslovně uveden termín pozdější.

● Tyto podmínky nabývají účinnosti dne 10. 7. 2025.
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