Podminky tarifu Vodafone One (platné
do 27. 4. 2025)

Podminky pro poskytovani tarifi Vodafone One spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, 1CO:
257 88 001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 6064 (dale jen ,,Vodafone" nebo ,,Poskytovatel").

1. Z&kladni ustanoveni
Tyto Podminky se vztahuiji na tarify spole¢nosti Vodafone, jak jsou vymezeny v ¢asti 2. Popis a podminky tarifd.

Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, s vyjimkou ustanoventi, ktera s ohledem na povahu tarifli nelze poufZit, se pouZiji Podminky pro
poskytovani predplacenych sluZeb spole¢nosti Vodafone, Podminky tarifd Neomezeny a Neomezeny Business, Podminky sluzby Mobilni
datové pripojeni, Cenik a dalsi smluvni dokumenty pro zakazniky predplacenych sluzeb Vodafone One, které jsou pro vas dostupné na
internetové adrese www.vodafone.cz v sekci ,Dokumenty ke stazeni*.

2. Popis a podminky tarifG

Nabidku tvori prednastavené kombinace (Neomezeny Basic One, Neomezeny Super One, Neomezeny Premium 5G One, Vodafone TV Sport
One) predplacenych sluzeb

Vodafone One. Tarify umozniuiji vyuziti sluzeb (viz nize) po dobu 1 mésice od jejich aktivace. Tato doba je nedélitelna na kratsi Gseky (tydny,
dny apod.) stejné jako platba za tarif.

2.1 Zakladni popis tarifd
2.1.1 Neomezeny Basic One Tarif obsahuije:

« Volani neomezené — volani do véech mobilnich a pevnych siti v ramci Ceské republiky s vyjimkou linek se specilni tarifikaci;

o Neomezené SMS — do véech mobilnich a pevnych siti v rémci Ceské republiky s vyjimkou linek se specialni tarifikaci; neomezen4 data
Vodafone neomezeny dle Podminek tarifd Neomezeny a Neomezeny Business;

o Datovy balicek Vodafone Neomezeny (vyjma komponenty balic¢ek 5 dnli Zrychleni na maximum — promo).

2.1.2 Neomezeny Super One Tarif obsahuje:

« Volani neomezené — volani do véech mobilnich a pevnych siti v ramci Ceské republiky s vyjimkou linek se speciélni tarifikaci;

o Neomezené SMS — do véech mobilnich a pevnych siti v ramci Ceské republiky s vyjimkou linek se specialni tarifikac:

¢ Neomezena data Vodafone neomezeny dle Podminek tarifd Neomezeny a Neomezeny Business; sluZzbu navyseni rychlosti Super dle
Podminek tarifi Neomezeny a Neomezeny Business (vyjma komponenty balicek 5 dnd Zrychleni na maximum — promo).

2.1.3 Neomezeny Premium 5G One Tarif obsahuje:

o Volani neomezené —volani do viech mobilnich a pevnych siti v ramci Ceské republiky s vyjimkou linek se specialni tarifikac;

o Neomezené SMS — do véech mobilnich a pevnych siti v rémci Ceské republiky s vyjimkou linek se specialni tarifikact;

o Neomezené data Vodafone neomezeny dle Podminek tarifii Neomezeny a Neomezeny Business; > sluzbu navyseni rychlosti Platinum
dle Podminek tarifd Neomezeny a Neomezeny Business;

« Bali¢ek Volani neomezené s volanim do zahrani¢i 1000 min. - Region 1 + Andorra, Kanada, Monako, San Marino, Svycarsko a USA.

2.1.4 Vodafone TV Sport One obsahuje:

e Sluzbu Vodafone TV se sportovnimi programy, které jsou soucasti doplrikového balicku sport.

2.2 Kombinace tarift

Tarify nelze kombinovat s jinou nabidkou i sluzbou od Vodafonu. Pfednastavené kombinace sluzeb nelze ménit. U sluzeb Vodafone One
nelze vyuZivat doplrikové sluzby (s vyjimkou identifikace zlomyslnych volani), sluzby tretich stran ani sluzby zahrani¢nich poskytovatell
(roaming), ledaze je tak vyslovné uvedeno v téchto podminkach nebo v Ceniku.

2.3 Omezeni tarifd

Veskeré prevzaté televizni vysilani a audio-vizudlni obsah dostupny prostrednictvim sluzby Vodafone TV je uréen vyhradné k osobnimu uZiti a
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pro vlastni potfebu zékaznika. Sluzba Vodafone TV mdze byt vyuzivana pouze na Gzemi Ceské republiky. Zakaznik nesmi umoZnit pouZivani
této sluzby jinou osobou ¢i mimo Gzemi Ceské republiky. Pro poskytovani sluzby Vodafone TV se pouziji Podminky sluzby Vodafone TV.

V pfipadé pozastaveni automatické platby na prani zékaznika Ci v pfipadé neuhrazeni sluZzeb na dalsi mésic mdzZe zakaznik vyuZivat pouze
prichozi sluzby (hlasové a SMS). Odchozi sluzby (volani a SMS) a mobilni internet jsou blokovany.

Vodafone si vyhrazuje pravo omezit sluzby v piipadé podezieni na zneuzivani neomezeného odesilani SMS ke komer¢nim Géeldm ¢iv pripadé
podezreni, Ze jsou tyto sluzby vyuZivany k distribuci nevyzédanych nebo komerénich sdéleni.

Vodafone si vyhrazuje pravo omezit sluzby i v pfipadé diivodného podezieni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani ke komerénim
Gceldm, v piipadé ddvodného podezieni na zneuZivani neomezeného voléni ¢i datovani k provozovani nelegélnich GSM bran i v ostatnich
pfipadech podezieni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani (napf. zplsob uzivani neomezeného volani ¢i datovani vykazuje
charakteristiky strojového generovéni provozu nebo jiného nestandardniho uZiti) ¢i v pfipadé uzivani neomezeného voléni ¢i datovani
zpUsobem, ktery mlzZe negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jinym zakaznikiim nebo provoz sité ¢i jakékoli jeji ¢asti.

Spole¢nost Vodafone si vyhrazuje moZnost v souladu s nafizenim EU (¢. 531/2012) uplatriovat omezeni spodivajici v neposkytovani sluZzeb
regulovaného roamingu a uplatfiovat datovy objem pro ¢erpani datovych sluzeb v zemich EU bez pfiplatku. Aktuélni vyse datového objemu je
uvedena v Ceniku a tato vySe bude aktualizovana dle podminek uvedeného nafizeni EU.

2.4 Obecné vlastnosti tarifd
Jednotlivé sluzby neni mozné aktivovat samostatné, pouze v rémci pfednastavené kombinace.

Volné jednotky (véetné neomezeného volani a neomezenych SMS) nelze pouZzit k volani na domaci i zahrani¢ni specidlni Cisla, kterd jsou
Gctovéna zvlastni sazbou (napr. audiotex, darcovské SMS apod.).

Volné SMS nelze vyuZit na posilani SMS zprév na pevné linky.
3.Zmény tarifd

Pri zménéch/rusent tarifG nedochézi k vyGctovani pomérné Castky, tzn. podle skute¢ného poétu dni, kdy byl tarif aktivni. Zakaznik ma
moznost vyuzit vSechny zaplacené volné jednotky.

Pfi zvySeni tarifu (pfi zméné na draz3i tarif) dochazi ke zméné tarifu a Ghradé nového tarifu okamZité. Zaroveri se nastavuje nové datum
platnosti tarifu (zi¢tovaci obdobi) ode dne Uhrady nového tarifu. Uhrada predchoziho tarifu se pomérné (tzn. podle skute¢ného poctu dni, kdy
byl tarif aktivni) nevylctovava.

Pri snizeni tarifu (pfi zméné na levnéjsi tarif) dochazi ke zméné tarifu po konci platnosti pavodniho tarifu.

U tarifl obsahujicich neomezené volani ¢i neomezené SMS nedochazi k pfevodu volnych jednotek z téchto tarifd do dalsiho ztctovaciho
obdobi.

4, Ostatni ujednani

Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu zménit tyto podminky, a to s G¢innosti ode dne oznameni na internetovych
strankach www.vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.

Tyto podminky nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dne 9. 4. 2025 a nahrazuji podminky ze dne 14. 5. 2024.
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