Podminky sluzby Vodafone Pass

Tyto podminky upravuji podminky spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, IC 25788001
(dale jen ,Vodafone"), pfi poskytovani sluzby ,Vodafone Pass" (dle jen ,,Podminky"). Pokud je v téchto Podminkéch uveden nazev Vodafone,
rozumi se tim mimo spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. i jeji sit, produkty a sluzby

Vymezeni a obecna ustanoveni

Tyto Podminky se vztahuji na sluzbu Vodafone Pass.

Zakladni popis Sluzby

Sluzba umoZniuje Cerpani dat souvisejicich s pouzivanim definovanych zahrnutych aplikaci pfi pristupu k zdrojim internetu bez jejich
zapoditavani do objemu prenesenych dat z balicku dat pro univerzalni pouziti.

Sluzba je dostupné v nékolika variantéch dle rozsahu a obsahu zahrnutych aplikaci a jeji poskytovéni je zpoplatnéno pausalni sazbou.

Jedné se o doplrikovou sluzbu a je uréena pro zakazniky Vodafone, ktefi jsou vybaveni SIM Kartou a ktera je dostupna za podminek uvedenych
v odstavci ,Kombinace a omezeni sluzby".

Definice

Sluzbou se rozumi vSechny varianty dopliikovych bali¢kd Vodafone Pass

Optimalizaci provozu se rozumi aplikace opatreni k zefektivnéni datového provozu tak, aby byla zajisténa deklarovana kvalita SluZby pro
co nejvétsi okruh uZivateld.

Tarifem se rozumi kombinace bali¢kd sluzeb a zplsob a vyse G¢tovanych poplatkd spojenych s jejich poskytovanim.

Doporu¢enym pouzitim se rozumi vyuziti sluzby za G¢elem a zpasobem pro ktery sluzba je primarné uréena v ramci jejich technickych
parametrd.

Zahrnutou aplikaci se rozumi aplikace pro instalaci do mobilnich telefond, prostfednictvim, které je uZivateli umoZnén pfistup k zdrojim
internetu a ktera je soucasti nékteré z variant sluzby.

Podporovanou funkcionalitou aplikace se rozumi funkcionalita, prfi jejimz vyuziti nedochazi k ¢erpani dat z bali¢ku pro univerzalni
pouZiti.

Provozovatelem aplikace se rozumi treti strana, ktera poskytuje zahrnutou aplikaci a jeji obsah svym koncovym uZivateldm.

Poplatkem zahrnuté aplikace se rozumijakékoliv poplatky, které si Gi¢tuje provozovatel aplikace za zpfistupnéni obsahu nebo
funkcionalit jim poskytované aplikace.

Balickem dat pro univerzalni pouZiti se rozumi zékladni objem dat nebo navy3eny objem dat datového bali¢ku pro ¢erpani v siti
Vodafone na Gzemi Ceské republiky, pripadné v sitich roamingovych partnert v EHP v rdmci roamingové zony 1.

Zakladnim objemem dat se rozumi pocet megabajtt (MB) nebo gigabajt(i (GB), ktery zakaznik ziskéva v ramci svého datového tarifu.
Z4&kladni objem dat je uveden v Ceniku sluzeb a souvisejicich materialech.

Navysenym objemem dat se rozumi pocet megabajtti (MB) nebo gigabajtd (GB), které zékaznik mize ziskat zdarma, nebo za poplatek dle
Ceniku sluzeb nad rémec Zakladniho objemu dat.

Zpoplatnovani sluzby
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Platba za sluZbu je zaG¢tovana prvni den zG&tovaciho obdobi, popf. okamZité po jeji aktivaci/zméné s tim, Ze v pfipadé jeho aktivace v priibéhu
zGctovaciho obdobi bude cena vyictovana pomérné podle poctu dni zbyvajicich do konce zi¢tovaciho obdobi.

V pripadé zfizeni nebo zmény sluzby ma Zakaznik moznost sluzbu vyuZit od okamziku aktivace (napr. v poloviné obdobi) do konce
z(¢tovaciho obdobi.

Pri deaktivaci sluzby v pribéhu z(¢tovaciho obdobi ma Zakaznik moznost vyuZivat sluzbu po celou dobu aZ do konce ztctovaciho obdobi. Pri
deaktivaci nedochazi k pomérnému snizeni ceny, neni-li stanoveno jinak.

V pripadé deaktivace Balicku dat pro univerzalni pouziti, nebo pfi zméné na tarif, pro kterou neni mozné Sluzbu aktivovat a vyuZzivat, se Sluzba
neprevadi a je deaktivovana.

Cerpani objemu dat
Pri pfenosu dat prostrednictvim aplikaci zahrnutych v jednotlivych variantach Sluzby nedochazi k jejich zapocitavani do objemu prenesenych
dat Bali¢ku dat pro univerzalni pouziti.

S ohledem na Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 a Pokynt BEREC (dale jen ,Pravidla sitové neutrality*)je nasi povinnosti
u sluzeb pristupu k internetu nakladat se vSemi druhy provozu bez rozdilu. To znamen4, Ze pokud dojde k pozastaveni pfenosu pro dat pro
sluzbu pristupu k internetu, toto pozastaveni je aplikovano pro vSechny zdroje internetu stejné.

V praxi to pro vas znamena, Ze pokud dojde k vy¢erpani Zakladniho objemu dat nebo Navyseného objemu dat v Bali¢ku univerzalnich dat, je
sluZba pfistupu k internetu zastavena a neni mozné ji vyuzivat, a to ani prostrednictvim bali¢kd Sluzby.

VyjimKy z tohoto pravidla jsou mozné v rozsahu platnych pravnich predpist a Pravidel sitové neutrality.

Pocitani dat

Datové objemy prenesené prostrednictvim Sluzby nejsou zapocitavany do objemu prenesenych dat Bali¢ku dat pro univerzalni pouziti v
souctu pro stahovani i odesilani a jejich identifikace a méreni probiha na transportni vrstve.

Informace o prubéhu ¢erpani objemu dat

0 postupu Cerpani objemu dat z Balicku dat pro univerzalni pouZiti je uZivatel informovan v Internetové samoobsluze, aplikaci Mdj Vodafone
a/nebo SMS zpravou na kontaktni &islo.

Vzhledem k tomu, Ze Data Cerpana prostrednictvim Sluzby nejsou do Cerpani zapocitavana, uZivatel o pribéhu a rozsahu jejich ¢erpani neni
informovan.

Uétovani dat po vyéerpani zakladniho objemu dat

Po vycerpani zakladniho objemu dat z balicku dat pro univerzalni pouziti dochazi k navyseni a G¢tovani dat pro univerzalni pouZiti dle platného
Ceniku sluzeb, pripadné k omezeni poskytovani Sluzby dle individualniho nastaveni uzivatele.

Doporucené pouziti

Pro posouzeni vhodnosti Sluzby vzhledem k zamyslenému pouzivani pristupu k internetu uzivatelem doporucujeme pouZit nastroj Datové
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kalkulacka na https://www.vodafone.cz/datova-kalkulacka/ a ovéfit si, Ze zvazovana aplikace je aktudlné zahrnuté v nékteré z variant Sluzby a
je podporovanou v o¢ekavaném rozsahu funkcionalit.

SluZba nenivhodna pro sledovani videa ve vysokém rozliseni, prenosy velkych datovych objem a k vyuziti aplikacemi vyZadujicimi
garantovanou kvalitou pripojent.

Sluzba je urcena zejména pro bézné vyuzivani samotnym Gcastnikem ¢i uzivatelem. V pripadé divodného podezieni na zneuzivani sluzby
(napriklad pokud je vyuZzivana k distribuci nevyzadanych nebo komercnich sdéleni nebo indikuje vyuzivani technickych prostfedku k
obchazeni podminek Sluzby ¢i ukazuje na sdileni piipojeni s tfetimi osobami) ¢i v pripadé uZivani sluzby zpisobem, ktery neni béZny, v rozporu
s platnymi VSeobecnymi podminkami nebo miZze ohrozit kvalitu sluZzeb poskytovanych jinym uZivateldm nebo provoz sité i jakékoli jeji ¢asti,
negarantujeme kvalitu SluZby a vyhrazujeme si pravo poskytovani Sluzby omezit ¢i prerusit.

Kombinace a omezeni sluzby
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Kombinace sluzeb a pouziti v roamingu
Sluzba neni kombinovatelna s jinymi dopliikovymi sluzbami a tarify, pokud neni takovéto sluzba nebo tarif vyslovné pro tento (¢el urcen.
Aktudlni prehled kombinovatelnych tarifd je uveden v Ceniku.
Sluzbu lze vyuZivat pouze v siti Vodafone na Gzemi Ceské republiky, piipadné v sitich roamingovych partnert v rémci roamingové zény 1.

Sluzbu lze vyuZivat jen pfi soucasné dostupnosti pfipojeni k internetu prostrednictvim Bali¢ku dat pro univerzalni pouZiti.

Omezeni sluzby

SluZba je urcena pouze pro pfistup k internetu prostrednictvim zahrnutych aplikaci tfetich stran instalovanych v koncovém zafizeni (chytrém
telefonu ¢i tabletu) G¢astnika nebo uZivatele.

Pri pouZiti zahrnutych aplikaci, nebo vyuZiti alternativnich moznosti pfistupu k sluzbam a obsahu aplikaci (napfiklad prostrednictvim
internetového prohlize¢e), mze dojit k vyuZivéni sluzby a pristupu k obsahu a tim k ¢erpani dat, ktery neni soucasti Sluzby. V takovém pripadé
jsou data Cerpana z Bali¢ku dat pro univerzalni pouZiti.

Aktudlni prehled aplikaci, podporovanych funkcionalit a zdrojl internetu zahrnutych do jednotlivych variant Sluzby (bali¢kd) je k dispozici na
www.vodafone.cz/pass-prehled-aplikaci. Seznam zahrnutych aplikaci v jednotlivych variantach (bali¢cich) Sluzby mizeme ménit. Takovou
zménu oznamime dostatecné dopredu, nejméné vSak jeden mésic pred zacatkem zGc¢tovaciho obdobi, ve kterém dojde ke zméné seznamu
aplikaci zahrnutych v dané varianté Sluzby (bali¢ku).

Podminky funkcnosti a garance kvality
sluzby

Z ddvodu zajistént kvality Sluzby, kterou Vodafone Gcastnikovi ¢i uZivateli poskytuje, nutnosti zajistit nejvhodnéjsi podminky pro dosaZeni
optimalni kvality Sluzby i ostatnich sluZeb, a to pro vSechny uZivatele, a zajiSténi dostatecné kapacity sité Vodafone pro radné poskytovani
sluZeb se na SluZbu vztahuji stejné podminky dostupnosti sluzby a poZadavky na zafizeni jak je uvedeno v podminkach poskytovani mobilnich
datovych sluzeb Vodafone.

Vodafone nezodpovidé za funkénost zahrnutych aplikaci.

Parametry Sluzby
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https://www.vodafone.cz/datova-kalkulacka/
https://www.vodafone.cz/pass-prehled-aplikaci/

U SluZby jsou parametry sluzby identické s parametry aktualné platnymi pro poskytovani mobilnich datovych sluZeb, jak je uvedeno v
podminkach poskytovani mobilnich datovych sluzeb Vodafone, kromé vyjimek uvedenych v odstavci ,,Aplikované politiky fizeni datového
provozu®.

Pravidla pro zajisténi dostupnosti a
kvality Sluzby v ramci ochrany site a
vymezeni uzivanych opatreni rizeni
provozu

Tato pravidla maji za Gkol zajistit rovnocennou dostupnost a kvalitu Sluzby pro vSechny Gcastniky, ktefi si takovou sluzbu objednaji. V piipadé
SluZby se aplikuiji pravidla pro zajisténi dostupnosti a kvality sluzby v rémci ochrany sité uvedend v podminkach poskytovani mobilnich
datovych sluZeb Vodafone.

Zajisténi rovhocenné dostupnosti sluzby
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Vodafone si vyhrazuje moznost aplikovat opodstatnéné fizeni datového provozu. Pri poskytovani sluzby pristupu K siti internet mohou byt
aplikovana omezeni dle podminek platnych pro poskytovani mobilnich datovych sluzeb.

Kromé téchto omezeni, v pfipadé, Ze u konkrétniho uZivatele zakoupeny balicek pokryje vice nez 90 % jeho celkového denniho datového
provozu tfi po sobé nasledujici dny, vyhrazujeme si pravo pristoupit k opatrenim, kteréd pro ostatni zakazniky ochrani celkovou integritu sité i
jeji vykon. Toto opatreni ma za Gcel predchazet rizikovym situacim v zajmu ochrany vSech nasich zékaznik( pfi pfistupu k zdrojdm internetu.
Timto opatfenim mize byt pfedevsim deaktivace Sluzby. Zdkaznika, kterého by se toto opatfeni mohlo tykat, budeme o moznosti aplikace
tohoto opatfeni predem informovat.

Poskytovani specializované sluzby

Poskytovani specializovanych sluZzeb nema vliv na parametry Sluzby. Pfehled specializovanych sluzeb ve smyslu nafizeni EU 2120/2015 je
dostupny na strankach Vodafone.
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Aplikovane politiky rizeni datoveho provozu
U Sluzby jsou aplikovany funkce fizeni datového provozu dle standardd pro mobilni sité, ale vzdy maximalné v takovém poméru, aby byly
dosazeny parametry Sluzby.

U Sluzby ve viech variantach (bali¢cich) dochazi k optimalizaci datovych toku videa (streamovani) odpovidajici kvalité SD videa (480p).
Optimalizace znamena, Ze Vodafone a/nebo nasi partnefi podnikaji kroky k zefektivnéni datového provozu tak, aby byla zajisténa optimalni
kvalita Sluzby pro co nejvétsi okruh uZivateld. Optimalizované video se v mobilni siti m(zZe zacit prehravat rychleji a zaroven vam pri sledovani
na mobilnich telefonech nabidnout ten nejlepsi zaZitek s ohledem na pouzité koncové zafizeni.

Spolecna ustanoveni

Tyto Podminky plati pro vSechny zékazniky spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s.
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Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, pouziji se pfimérené Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, platny
Cenik sluZeb, podminky poskytovani mobilnich datovych sluzeb, podminky uvedené v tisténych materilech spole¢nosti Vodafone a pripadné
podminky dalSich sluzeb Vodafone. Vice na strankach vodafone.cz.

Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit, ukoncit nebo zménit tyto Podminky, a to s G¢innosti ode dne ozndmeni na
internetovych strankach vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dne 5.10 2017

Vytisknout
5/5
Vodafone Czech Republic a.s. Vodafone péce o zakazniky: 800 77 00 77 éf -
nameésti Junkovych 2 ICO: 25788001, DIC: CZ25788001 o —
15500 Praha 5 vodafone.cz .

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064. Prvni zelena sit


javascript:window.print()
http://www.tcpdf.org

