Podminky sluzby Vodafone Auto
manazer (platné od 1. 10. 2020)

1. Zakladni ustanoveni

¢ Sluzba Vodafone Auto manazer (déle jen ,Sluzba®) je elektronické monitorovéni a stfezeni uréené predevsim pro osobni automobily.
e Sluzba je poskytovana spole¢nosti Vodafone.

¢ Sluzbu mohou vyuzivat zakaznici Vodafone, ktefi si zakoupi jednotku Auto manazer a maji aktivni datovy tarif na SIM karté v jednotce
Auto manazer.

Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, pouZiji se VSeobecné podminky pro poskytovani sluzeb, s vyjimkou ustanoveni, kterd s ohledem
na povahu Sluzby nelze pouZit, a dalsi smluvni dokumenty uvedené v Navrhu smlouvy o poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci, které jsou pro vas dostupné na internetové adrese www.vodafone.cz v sekci ,dokumenty ke stazeni".

2. Popis a podminky vyuziti Sluzby

o Sluzba Auto manaZzer je realizovana pomoci webového portalu Auto manazer. Webovy portal Auto manazer je mezinarodni elektronicky
systém pro sledovani, kontrolu a zabezpeceni vozidel. SluZzba Auto manazer pro svou funkci vyuZiva jednotku Auto manazer.

« Jednotka Auto manaZer (dale jen ,Jednotka®) je zafizeni, které pomoci GPS pfijimace pribézné zjistuje polohu automobilu, motocyklu
nebo nakladu. Tyto polohy pribézné odesild prostrednictvim GSM sité na webovy portal systému, kde jsou data dal zpracovavéna
(online monitoring, kniha jizd apod.). ’

o Pro sbér nezbytnych informaci je nutné zakoupit jednotku, umistit ji do vozidla a zapojit ji do 12V zasuvky. Misto umisténi voli Ucastnik.
Jednotka mze byt kdykoliv pfemisténa do jiného vozidla. O umisténi rozhoduje U¢astnik a nepotfebuije souhlas Poskytovatele e Doporucujeme ul

o Byslgdenatih e Zaumisténi Jedn
pimgidoyr: SluZzbou Auto manazer se rozumi webovy portal, ktery zajistuje spravu a monitoring pfipojenych jednotek Auto manazer
peieeedbjektem monitoringu se rozumi vozidlo, ve kterém je zapojena jednotka Auto manaZer.
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manazer bude U&astnikovi umoZnéno zaregistrovat si vlastni G¢et na webovém portalu Auto manazer.
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zanedbanim povinnosti na strané Poskytovatele.
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a e-mailové kontakty. Odpovédnost za vyzrazeni a zneuZiti hesla a/nebo telefonickych a e-mailovych kontakt( nese Uéastnik. V piipadé
ohroZeni bezpecnosti ¢i ztraté hesla a/nebo telefonickych a e-mailovych kontakt( je Ucastnik povinen neprodlené kontaktovat Poskytovatele
a provést jejich zménu.

3. Aktivace Sluzby

o Pokud nesouhlasite s podminkami SluZby anebo zpracovanim Gdaju, které jsou nezbytné k poskytovani Sluzby, Sluzbu neaktivujte a
nevyuzivejte. Aktivaci Sluzby potvrzujete, Ze jste se s vySe uvedenymi dokumenty podrobné sezndmil a podminky, za nichZ je Sluzba

o Dastnt oskytovana akceptujete.
selpoli tivace sluzby Auto manazer probih4 registraci Jednotky s i¢tem na webovém portéle Auto manazer.

o SluZzbu muzZete kdykoliv deaktivovat, kontaktovanim zakaznické podpory Vodafone..

é%QSFPp%qFaq%ﬁﬂ%%asg?)ShH@%? Bhﬁgﬁ‘t & plistoupit ke sluzbé Vodafone auto manazer ¢i G¢tu jiného U&astnika prostfednictvim sité
Beteovinternet Ci jakkoliv jinak, neZli jen zpdsobem a pomoci rozhrani povolenych Poskytovatelem;
mnumaigﬂwebude se pokouset uZit sluzbu Vodafone auto manazer, &i jakoukoliv jeji &ast, jinak neZ zpsobem dovolenym

& 0 .

Bedminiuana
BHeba Vodafone Auto manaZer je poskytovana v ramci ceny jednotky Auto manaZer a datového tarifu.
Rlmihbyéka ci

portalu

SeZifiéna Sluzby
Efg ety m

trmSlemPokud ma Ucastnik zajem prevést sluzbu Auto manaZer na jinou osobu, miiZe postupovat standardnim postupem pievedenim datové

« L]
F?PﬁmaM z jednotky Auto manazer.
=, e Prevod administratorského GCtu ma Ucastnik povinnost oznamit na zakaznické podpore Vodafone, které zajisti prevod G¢tu na nového
m‘; le. Ucastnik odpovida za spravnost kontaktnich Gdajd nového majitele. )

OEL0¥H W ¥evodu administratorského Gétu dojde ke smazéni vSech uzivatelskych dat, pokud Ucastnik vyslovné nepozédé o jejich zachovani
meEd?)'?b nového majitele.
Zlghm.j?tv dafone neodpovida za ztratu ¢i poskozeni dat, pfipadné za jinou Skodu, kterd mize vzniknout v disledku prevodu sluzby na nového
a

ﬁele.

mazat.

6. Deaktivace Sluzby
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e Sluzba Auto manaZer je vazdna na datovy tarif na SIM karté v jednotce Auto manazer.
o Sluzbu muaZete kdykoliv deaktivovat deaktivaci datového tarifu. Webovy portal zdstane piistupny po dobu 6 mésict od posledni
komunikace s Jednotkou.

7. Provoz jednotky Auto manazer

o Utastnik odpovidé za zajisténi jednotky Auto manazer pred plisobenim vnéjich viivi véetné neopravnénych zasaht a za stav napajeni
jednotky.

o Ucastnik je povinen pouZzivat originalni prislusenstvi dodané s jednotkou Auto manaZer. Poskytovatel neodpovida za skody zplsobené
porusenim téchto povinnosti.

8. Odpovednost Poskytovatele

o Ucastnik bere na védomi, Ze sluzba poskytovana Poskytovatelem na zakladé téchto podminek zvy3uje bezpe¢nost majetku pred
neopravnénymi zasahy, poméha predchazet trestné ¢innosti a v pripadé spachéni trestné ¢innosti napomaha jejimu odhaleni a zmiriiuje
jeji nasledky. Poskytovatel nem(ize nést a nenese zadnou odpovédnost za $kody, které U¢astniku &i tietim osobam vznikly
neopravnénym zasahem do jejich prav ze strany pachateld trestné ¢innosti i tfetich subjektl neopravnéné jednajicich proti pravdim
Ucastnika ¢i tietich osob. Zejména Poskytovatel neodpovida za $kody vzniklé Ucastniku ¢i tfetim osobém v diisledku nevypéatrani
vozidla.

o Ucastnik je povinen neprodlené oznamit Poskytovateli jakékoli zmé&ny svych identifikacnich, fakturacnich a kontaktnich ddaii, které by
mohly mit vliv na poskytnuti sluzby dle téchto podminek.

9. Bezpecénost informaci a ochrana osobnich udaju

Vodafone dodr?uje véechna bezpe&nostni nafizeni stanovena zakony a pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice a v rémci Evropské

unie. Poskytovatel pfijimé a aplikuje veskera bezpecénostni opatfeni, na zakladé aktuélnich a nejmoderné;jsi poznatku v oblasti

bezpednosti, pro zajisténi ddvérnosti osobnich (dajl a eliminace rizik zplsobenych neopravnénym pfistupem, smazanim, ztratou nebo

poskozenim osobnich Gdajd/informaci.

Jsou-li v ramci Sluzby zpracovavany informace, jsou uloZeny a uchovany v zabezpecenych systémech, k nimz maji pristup pouze

opravnéni pracovnici. Systémy jsou pod neustalym dohledem pro zajisténi diivérnosti, integrity a bezpe¢nosti informaci véetné

bezpecnosti proti priniku zvendi. Vodafone v ramci SluZby zajistuje odpovidajici technické a organizacni zabezpeceni.

Sluzba pro GCely poskytovani SluZby zpracovava (daje zadané do portalu Auto manazer Ucastnikem a Gidaje zaznamenané jednotkou

Auto manazer. Udaje jsou zpracovavany po dobu poskytovani Sluzby a pro potreby jejiho poskytnuti, VyGctovani ¢i uplatnéni prav.

Poskytovatel se pfi své innosti fidi platnou pravni Gpravou o ochrané osobnich (dajd a zavazuje se veskeré osobni (daje, které mu

budou U&astnikem sdéleny, povaZovat za divérné, pouzivat je vylu¢né k poskytovani sluzby Auto manazer, tyto nezverejiiovat a

neposkytnout je tfeti osobé s vyjimkou pripadd, kdy takové poskytnuti je nezbytné ke splnéni Gicelu sluzby.

Ucastnik prohlasuje, Ze je seznamen s tim, Ze v rdmci plnéni zavazki z téchto podminek Poskytovatel kontinualné provadi lokalizaci

vozidla nebo jiného objektu, kde je jednotka Auto manaZer umisténa a tuto zaznamenéva. S uvedenym Ucastnik bez vyhrad ¢

pripominek souhlasi a registraci na webovém portalu Auto manazer prohlasuje, Ze uvedenou skute¢nost nepovazuje za zasah do svych

osobnostnich ¢ jinych prav. Uastnik je povinen na tuto skute¢nost upozornit t¥eti osoby, kterym svéfi vozidlo nebo jiny objekt k

uZivani, a vyZaduiji-li toho zvlastni pravni predpisy, je povinen vyZéadat si souhlas téchto osob. Treti osoby, které mohou dle rozhodnuti

Ucastnika uZivat Sluzbu, nejsou pro Poskytovatele subjekty (idaj, jelikoZ nejsou z pohledu Poskytovatele identifikované ¢i

identifikovatelné.

Podminky Ochrany soukromi spole¢nosti Vodafone naleznete na

https://www.vodafone.cz/o0-vodafonu/ke-stazeni/ochrana-osobnich-udaju/.

Vodafone jako zpracovatel o Predmét
(i) V rdmci poskytovéni sluzby ¢i produktu mdZe nastat situace, kdy Vodafone jako zpracovatel zpracovéva osobni Gda
jako spravce. Pro vylouceni pochybnosti uvadime, Ze se nejedna o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci dle
127/2005 Sb., kdy je Vodafone vZdy v pozici spravce, ale o Gidaje, které U¢astnik piimo vklada & generuje v ramci posk
produktu.
(ii) Nasledujici ustanoveni upravuji prava a povinnosti Spravce a Zpracovatele pfi zpracovéani osobnich Gdaju (dale jen ,,
poskytnutych Spravcem nebo vzniklych v ramci poskytovani plnéni, které zajiStuje Zpracovatel pro Spravce na zaklad
(déle jen ,,Sluzba"), kde je spravcem osobnich Udajt Spravce a kde je Zpracovatel v pozici zpracovatele nebo kde je Sp
zpracovatele a Zpracovatel v pozici subzpracovatele, a to vZdy s ohledem na konkrétni pfipad (dale jen ,ustanoveni®).
(iii) Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze tato ustanoveni platii pro futuro, a v okamziku platnosti téchto podminek nem
kde jsou osobni Gdaje zpracovavany, poskytovana.
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e Préva a povinnosti
(i) Spravce nese vyhradni odpovédnost za posouzeni, zda Udaje lze zpracovévat v souladu s platnou pravni Gpravy v ot
osobnich Gdaju, véetné nafizeni EU 2016/679 obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd (dale jen ,Nafizeni) (spole¢
LAplikovatelné pravo™), jakoZ i za ochranu prav subjekt( (dajd, a to zejména tak, aby Zpracovatel mohl poskytovat Slu:
zplsobem, ktery neni v rozporu s pravnimi predpisy. Spravce se zavazuje informovat Zpracovatele o jakémkoliv podez
mit na poskytovanou Sluzbu.
(i) Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, ¢innosti ve formé podpory/soucinnosti poskytované Zpracovatelem podle ¢
13, 14 jdou na naklad Sprévce.
(iii) Zpracovatel je opravnén prokézat plnéni zavazkl z té€chto ustanoveni, zejména potom technickych a organizacnic
prostfednictvim nasledujicich néstrojd, a to dle vlastniho uvazeni: a) schvalenym etickym kodexem; b) zévaznymi pod
c) certifikaci v souladu se schvalenym certifikacnim postupem; c) aktudlnimi certifikéaty, zpravami nebo vypisy ze zpréy
instanci (napf. auditori, oddéleni auditu); d) vhodnou certifikaci ve formé auditu bezpe¢nosti IT nebo ochrany tdaju; e)
prohlasenimi Zpracovatele.
(iv) Spravce je opravnén na vlastni néklady provérovat soulad s plnénim povinnosti podle téchto ustanovenia ¢l. 28 N
zavazuje oznamovat kontroly s pfiméFenym pfedstihem, minimalné 20 pracovnich dni pfedem, aby byla ze strany Zpr
zajiSténa dostatecna soucinnost. Spravce je povinen kontroly provadét pouze v rozsahu nezbytné nutném pro ovéren
ke zpracovani osobnich (idajd pro jemu konkrétné poskytovanou Sluzbu, a pouze pokud mu Zpracovatel nedoloZi pln
odst. 3 tohoto ¢lanku, a vzdy tak, aby nenaruSoval béznou ¢innost Zpracovatele a aby byla vzdy zachovana ddvérnost.
mit pfistup k informacim, které jsou predmétem obchodniho tajemstvi Zpracovatele.
(v) Ma se za to, Ze Spravce dal souhlas s vyuZitim dalSich zpracovateld/subzpracovateld. Zpracovatel informuje pisem
Spravce o veskerych zamyslenych zménéch (pfijeti/nahrazeni), s tim, Ze Spravce mé pravo vznést do 14 dnd vaci tém
objektivni a odGvodnéné namitky. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze v piipadé, Ze Spravce bezddvodné odmita z
Zpracovatel opradvnén ukoncit poskytovani Sluzby vypovédi bez vypovédni doby, aniz by Spréavci vznikal jakykoliv nérc
néahradu spojenou s takovym ukonéenim Sluzby.
(vi) Zpracovatel zajisti, e kazda osoba, ktera bude mit piistup k Udajtim, bude zavézana k povinnosti ml&enlivosti nebe
vztahovat zakonna povinnost mlcenllvostl
(vii) Zpracovatel se zavazule zpracovéavat UdaJe vyhradné v souvislosti s poskytovanou Sluzbou a v souladu s pokyny S
Zpracovatel nepouzije Udaje k 24dnému 1|nemu Géelu a neposkytne Udaje, které mu budou predloZeny, Z4dnym neoy
strandm. Bez souhlasu Sprévce nesmi byt pofizovany kopie a duplikaty - to nezahrnuje zalohovani k zajisténi Fadného
Udajti a/nebo fadnému poskytovani Sluzby.
(viii) Zpracovatel se zavazuje ustanovit nezavislého, kvalifikovaného a spolehlivého Povérence pro ochranu osobnich t
vyZzaduji pravni pfedpisy Evropské unie nebo Clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuji.
(ix) Jakékoli zpracovavani Udaju v tzv. tfetich zemich (tj. zemich, které nejsou ¢lenskymi staty Evropské unie a nedispo
Grovni ochrany (dajd) bude provadéno s fadnym zfetelem k pfislusnym platnym pravnim predpistim Evropské unie.
(x) Zpracovatel bude v souladu s témito ustanovenimi a s pfihlédnutim k charakteru zpracovavani a k informacim, kter
disponuije — poskytovat Spravci soucinnost pfi plnéni povinnosti Spravce dle Aplikovatelného prava.
(xi) Pokud je Spravce povinen poskytnout organdim statni spravy nebo osobam informace o zpracovavani Osobnich (d
poskytne Spravci pfi poskytovani takovych informaci souéinnost, pokud se tyto informace tykaji zpracovavani Gdajd v
ustanovenimi a poskytovanou Sluzbou. Zpracovatel rovnéz Spravce vyrozumi — pokud to z&kon pfipousti — o jakychko
dozorovych organt (napr. Setfeni, ozndmeni o opatfenich nebo poZadavcich) Zpracovateli v souvislosti se zpracovavar
téchto ustanoveni.
(xii) Zpracovatel je povinen Spravce bez zbyte¢ného odkladu informovat o jakychkoli pripadech poruseni zabezpeceni
kontakt uvedeny ve smlouvé upravujici poskytovani Sluzby (administrator systémovych reseni).
(xiii) V zavislosti na druhu zpracovavani, Zpracovatel je Spravci ndpomocen, prostrednictvim vhodnych technickych a ¢
opatreni, pokud je to moZné, pro splnéni Spravcovy povinnosti, reagovat na zadosti o vykon prav subjektu (dajd, a to v
odst. 3 pism. e) Narizeni. V pripadé potreby budou Spravce a Zpracovatel koordinovat obsah a rozsah ¢innosti ve forme
poskytované Zpracovatelem podle tohoto odstavce. Pokud se subjekt Gidajl obrati pfimo na Zpracovatele a z podani b
Ze se z&dost tyka Spravce, Zpracovatel Zadosti subjektu (daju bezodkladné postoupi Spravci.
(xiv) Pokud Spravce provede posouzeni dopadu na ochranu soukromi a/nebo konzultace s dozorovym orgédnem K pos
ochranu soukromt, Spravce a Zpracovatel budou koordinovat obsah a rozsah ptipadné podpory poskytované Zpracova
nutna.
(xv) Osobni Gidaje budou po ukonceni poskytovani Sluzby, vyjma osobnich Gdajd, které musi byt uchovéany na zakladé
povinnosti Zpracovatele, bez zbyte¢ného odkladu vymazény, nebude-li vyslovné dohodnuto jinak.
Technické a organizaéni zabezpeceni
(i) Spravce a Zpracovatel jsou povinni pfijmout veskera vhodna technické a organizacni opatreni, aby zajistili Groven oc
odpovidajici riziku. Opatreni Zpracovatele, ktera jsou v souc¢asné dobé pokladana za adekvatni, jsou popséna v Pfiloze
naleznete zde .
(ii) Pokud byly ve smlouvé, na zakladé které jsou Sluzby poskytovany uzavieny dohody ohledné technickych a organi:
takové dohody maji pfednost pred ustanovenimi tohoto ¢lanku. V opaéném pfipadé, jakékoli pokyny nebo opatrent, ki
odchylku od technickych a organizacnich opatrenti, se pokladaji za Zadost o Gpravu, jejiz naklady, pokud budou Gpravy
realizovatelné a moZné, nese Spravce. Spravce a Zpracovatel v takovém pfipadé uzaviou samostatnou dohodu o rozs:
a Ghradé nakladd.
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10. Garantovana kvalita a dostupnost sluzby a vyhrady/
Vyhrady a Odpovednost Poskytovatele

o Webovy portal sluzby Vodafone Auto manazer je poskytovan Ucastnikovi bez jakychkoliv garanci a tak-jak-je. U¢astnik nema vaci

P oV kékeliv naroky zgtitulwodpovédnosti za vady ¢i za Skodu.
1 1 s;i f na sné a na nezbytnou dobu pfistup do sluzby Auto manazer, zejména z davodu provadéni
aktuahzau a udrzby V ddsledku toho nemusi po pfechodnou dobu fungovat nékteré nebo vsechny z podstatnych rysu sluzby.

¢ Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit, ukonéit nebo zménit podminky této Sluzby, a to s Gcinnosti ode dne
oznameni na internetovych strankdch www.vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.
¢ Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 10. 2020.
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