Podminky sluzby ,,Pripojeni bez
kabelu“ a ,,Pripojeni bez kabelu+*

Tyto podminky upravuji podminky spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, IC 25788001
(dale jen ,Vodafone"), pfi poskytovani datového tarifu ,,Pfipojeni bez kabelu“ (dale jen ,,Podminky"). Pokud je v téchto Podminkach uveden
nazev Vodafone, rozumi se tim mimo spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. i jeji sit, produkty a sluzby

Vymezeni a obecna ustanoveni

Tyto Podminky se vztahuiji na datovy tarif ,Pfipojeni bez kabelu* a ,,Pfipojeni bez kabelu+*, které slouZi pro pfipojeni technologiemi UMTS/LTE,
ajsou zpoplatfiované mésicné dle platného Ceniku. (déle jen tarify Pfipojeni bez kabelu)

Datové tarify ,,Pfipojeni bez kabelu“ jsou urceny pro zakazniky Vodafone, ktefi jsou vybaveni zvlastni SIM kartou ur¢enou pro sluzbu ,,Pfipojent
bez kabelu" a zéroven i modemem uréenym pro sluzbu ,Pripojeni bez kabelu®. Sluzba je uréena pro pouZiti v pevném misté.

Definice

Zakladnim objemem dat se rozumi pocet megabajtd (MB) nebo gigabajtti (GB), ktery zakaznik ziskava v rdmci svého datového tarifu.
Zakladni objem dat je uveden v Ceniku a souvisejicich materialech.

Rychlosti sluzby se rozumi maximalni pfenosovou rychlosti pro download a upload dle konkrétni varianty tarifu. Rychlosti jednotlivych
tarifi jsou uvedeny v Ceniku a souvisejicich materialech.

Pravidla rizeni datového provozu, kombinaci a
zpoplatnovani sluzby

Kombinace sluZeb a pouZiti v roamingu

Datové tarify ,,Pfipojeni bez kabelu*, slouZi pouze pro pfipojeni k internetu a nejsou kombinovatelné s jinymi sluzbami, pokud nenf sluzba
vyslovné pro tento Gcel uréena.

SluZbu lze vyuZivat pouze v siti Operatora na Gzemf Ceské republiky
Omezeni mobility sluzby

SluZba je ur€ena pro pouZiti v pevném misté. Pfi pouZiti za pohybu neni garantovana jeji funkénost pripadné jeji poskytovani mize byt
preruseno nebo ukonceno.

Obdobi pouZité pro vypocet objemu dat

V pipadé zfizeni nebo zmény sluzby ma Zakaznik moznost vyuzit pomérny objem dat od okamzZiku aktivace (napr. v poloviné obdobi) do
konce zG¢tovaciho obdobi.

Pau3alni platba za tarif je za(¢tovana prvni den z(¢tovaciho obdobi, popf. okamZité po jeho aktivaci/zméné s tim, Ze v pfipadé jeho aktivace v
pribéhu zGc¢tovaciho obdobi bude cena vyictovana pomérmné podle poétu dni zbyvajicich do konce zi¢tovaciho obdobi.

Pri deaktivaci datového tarifu v pribéhu zG¢tovaciho obdobi ma zakaznik moZnost vyuZivat datové sluzby po celou dobu zG¢tovaciho obdobi.
Pri zméné jakéhokoliv datového tarifu na jiny datovy tarif dochazi ke zméné okamZité. Pfi deaktivaci nedochazi k pomérnému snizeni ceny
tarifu, neni-li stanoveno jinak.

Cerpani objemu dat

Tarify jsou omezeny maximalni prenosovou rychlosti v zavislosti na zvolené varianté tarifu dle platného Ceniku. Maximalni pfenosové rychlosti
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uvedené v tomto bodé jsou omezeny Cerpanim zdkladniho objemu dat dle platného Ceniku. Pfi ¢erpani dat v rémci pfistupu k siti internet
nedochazi k rozdilnému zachazeni s riznymi typy protokold datovych sluzeb.

Informace o pribéhu éerpani objemu dat
0 postupu Cerpéni zakladniho objemu dat je uZivatel informovan pomoci v Internetové samoobsluze a aplikaci MUj Vodafone.
Omezeni po vycerpani zakladniho objemu dat

Po vycerpani zakladniho objemu dat dochézi k zpomaleni datového pfipojeni na rychlost 256kbps. Zpomaleni datového pripojeni je pouze
docasné, a uplatni se pouze do za¢atku nasledujiciho zc¢tovaciho obdobi.

Podminky funkcnosti a garance kvality sluzby

Z dCivodu zajistént kvality Sluzby, kterou Operator Ucastnikovi poskytuje, nutnosti zajistit nejvhodné&jsi podminky pro dosaZeni optimalni
kvality signalu a zajisténi dostatecné kapacity sité Operatora pro radné poskytovani sluzeb poskytovanych Operatorem, lze Sluzbu vyuzivat
pouze za stanovenych podminek a prostrednictvim zafizeni (modemu) soucasné splriujiciho minimalni stanovené poZadavky.

Podminky dostupnosti sluzby

PoZadavKy na zafizeni (modem)

e Modem podporuje nasledujici frekvence
e LTEBand 1/3/7/8/20/38 FDD 2100 MHz/1800 MHz/2600 MHz/900 MHz/800 MHz TDD 2600 MHz
e UMTS Band 1/8 2100 MHz/900 MHz
Zisk antény modemu musi ¢init minimalné:
0.5 dBi (1 dBi) (790-960 MHz);
1 dBi (0.5 dBi) (1400-2690 MHz)
Zarizeni musi podporovat protokol TRO69 pro vzdalenou sprévu a byt spravovatelé prostfednictvim infrastruktury Operatora

V pfipadé nesplnéni téchto minimalnich pozadavkd, sluZzba nemusi byt funkéni.
Garance kvality sluzby

V pripadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky (resp. snizeni) garantované kvality sluzby pristupu k internetu ma zékaznik moznost
uplatnit reklamaci dle ¢l. 3.1.4 VSeobecnych podminek.

Garantovana kvalita mobilni datové sluzby poskytované v pevném misté

Maximalni / inzerovana rychlost BéZné dostupna rychlost Minimé&lni garantovana rychlost
Tarif
Stahovani dat (Mb/s)  |Odesilani dat (Mb/s)  [Stahovani dat (Mb/s)  |Odesilani dat (Mb/s)  |Stahovéni dat (kb/s) |Odesilani dat(kb/s)
Pripojeni bez kabelu 4 2 32 1,6 20 20
Vodafone Czech Republic a.s. Vodafone péce o zakazniky: 800 77 00 77
nameésti Junkovych 2 1C0: 25788001, DIC: CZ25788001
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http://www.vodafone.cz/mapa-pokryti

Maximalni / inzerovana rychlost Bézné dostupnd rychlost Miniméalni garantovana rychlost

Tarif

Stahovani dat (Mb/s)  JOdesilani dat (Mb/s)  [Stahovéni dat (Mb/s)  |Odesilani dat (Mb/s)  [Stahovani dat (kb/s) |Odesilani dat(kb/s)

Pripojeni bez kabelu+ 8 4 6,4 32 20 20

Pravidla pro zajisténi dostupnosti a kvality sluzby v
ramci ochrany sité

Tato pravidla maji za Gkol zajistit rovnocennou dostupnost a kvalitu sluzby pro vSechny Gcastniky, ktefi si takovou sluzbu objednaj.

Vodafone si vyhrazuje moznost aplikovat opodstatnéné fizeni datového provozu. Pri poskytovani sluzby pristupu k siti internet mohou byt
aplikovana omezeni:

Aplikaced éceterorslremiiFalyingoktiz ErobaymiiajidiotipLstEvavers) privieifenpid pisinnebi, nedékidadnece adrantpacehtnosti. Tato
pravidlpnejstedzvzEnnentintiadmym stidebinp krapicelératray iaténéiteefyr ity bi berd e Mo sidfarstLe g pegkigsnany ehp pdysirddatatvim
jednotlisgatitslsitieb.

e za U¢elem minimalizace G¢inkd mimoradného rizika pretizeni sité.
Pri pretiZeni sité, resp. jeji Casti (napf. pretizeni jedné zdkladnové stanice) mGze velmi vyjime¢né dojit i kK pomérnému snizeni pridéleného
kmitoc¢tového pasma, a tedy i ke kratkodobému fizenému sniZeni rychlosti. Tento postup je potreba k tomu, aby byla zachovana dostupnost
sluzby i pro ostatni uZivatele sité Vodafone.

Tato pravidla nejsou zavisla na zG¢tovacim obdobi a jejich aplikace je stéla.

V pripadé, Ze datovy provoz zpUsobeny jednim zakaznikem ohroZuje integritu sluZeb sité Vodafone, vyhrazuje si spole¢nost Vodafone
moznost prerusit ¢i omezit poskytovani této sluzby takovému zakaznikovi.

V pipadé, Ze zakaznik vyuZiva datovy tarif ,,Pfipojeni bez kabelu" v rozporu s ustanovenimi ¢astech Podminky funkénosti sluzby nebo
Omezeni mobility sluzby téchto Podminek, vyhrazuje si spole¢nost Vodafone moZnost prerusit poskytovani této sluzby takovému
zékaznikovi.

Spolecna ustanoveni

Tyto Podminky plati pro vSechny zékazniky spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, pouZiji se pfimérené Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb, platny Cenik sluZzeb, Podminky
datovych sluzeb, Podminky uplatriovani FUP na mobilni datové sluzby, podminky uvedené v tiSténych materidlech spolecnosti Vodafone a
pripadné podminky dalsich sluzeb Vodafone. Vice na strankach vodafone.cz.

Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit, ukoncit nebo zménit tyto PodminkKy, a to s G¢innosti ode dne oznamenina
internetovych strénkéch vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin pozdé;si.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 10. 2020 a nahrazuji:

1. Podminky sluzby ,,Pfipojeni bez kabelu“ pro zakazniky Vodafone OneNet:

https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/podminky-sluzby-pripojeni-bez-kabelu-pro-zakazniky/
2. Podminky sluzby ,,Pfipojeni bez kabelu +“ (G¢inné od 30. 4. 2016):

https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/podminky-sluzby-pripojeni-bez-kabelu-uci1/
3. Podminky sluzby ,,Pfipojeni bez kabelu*:

https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/podminky-sluzby-pripojeni-bez-kabelu/

Priklady praktického dopadu zpomaleni rychlosti
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NiZe uvadime pfiklady praktického dopadu zpomaleni rychlosti dat na 256 kb/s.:

Typ vyuziti Prakticky dopad snizené rychlosti

posilani textovych zprav (messaging) a e-maily Budou fungovat v klientskych aplikacich i webovych klientech, prilohy omezené

ProhliZeni zakladnich webovych stranek Strénky se mohou nacitat pomaleji. Nebude fungovat prehravéni vioZenych videi, sloZitéjsi animace.
Poslech hudby pres internet Budou funkéni v nizké kvalit&, pokud sluzba umi pfizpQsobit datovy tok

Ostatni, zejm. pro sluZby prenosu a sdileni souborti a kontinualni pfenos

audio-vizualnich materiald a hrani online her pravdépodobné nefunkéni, pripadné funkeni s nékterymi omezenimi
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