Podminky poskytovani zakonného
cenovéeho zvyhodneni (platné do 30. 6.
2023)

1 Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto podminky upravuji podminky spole&nosti Vodafone Czech Republic a. s. se sidlem ndmé&sti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, I 25788001
(dale jen ,Vodafone"), pfi poskytovani zakonného cenového zvyhodnéni osobam se zvlastnimi socidlnimi potrebami (déle jen ,,Podminky").
Pokud je v téchto Podminkéch uveden nézev Vodafone, rozumi se tim mimo spole¢nosti Vodafone Czech Republic a. s. i jeji sit, produkty a
sluzby.

1.2 Podminkou poskytovani cenového zvyhodnéni je uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se spole¢nosti
Vodafone podle Veobecnych podminek (dale jen ,,Smlouva“). Cenové zvyhodnéni neni poskytovano u predplacenych sluzeb.

2 Pro koho mame cenové zvyhodnéni

2.1 Cenové zvyhodnéni az do vyse 200 K¢ s DPH za kalendarni mésic mohou Cerpat fyzické osoby se zdravotnim postiZzenim nebo fyzické
osoby s nizkymi prijmy, jak jsou vymezeny v bodé 2.2 Podminek (dale jen ,,Opravnéna osoba"). Je-li Opravnénou osobou nezletild osoba nebo
osoba bez pravni zplsobilosti uzaviit smlouvuy, cenové zvyhodnéni ji poskytneme prostrednictvim jejiho opravnéného zéstupce, ktery mdze o
poskytovani cenového zvyhodnéni pozadat také. V takovém pripadé je Smlouva uzavrena pravé s timto zastupcem.

2.2 Na zékladeé § 38 zakona o elektronickych komunikacich je
a) Osobou s nizkymi piijmy osoba
i. jejiz prijem za uplynulé kalendarni Ctvrtleti je nizsi neZ 2,15nasobek Zivotniho minima, jde-li o jednotlivce, nebo

ii. kterd Zije v téZe domacnosti s dal$imi osobami a soucet jejiho pfijmu a pfijma téchto osob za uplynulé kalendarni Ctvrtleti je nizsi nez
2,15nasobek Zivotniho minima osob Zijicich v této doméacnosti.

b) Osobou se zdravotnim postizenim

i. drzitel prikazu ZTP z divodu Gplné nebo praktické hluchoty,

ii. drzitel prikazu ZTP/P, nebo

iii. osoba zévisla na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni Il (stfedné tézka zavislost), stupni Il (t€Zka zavislost) nebo stupni IV (Gplné zavislost).

2.3 Cenové zvyhodnéni je mozné na zékladé zZadosti Cerpat na jakykoliv tarif nebo bali¢ek sluzeb, ktery obsahuije alespori jednu z nésledujicich
sluzeb: hlasova sluzba v pevné nebo mobilni siti anebo pristup k internetu v pevné nebo mobilni siti. Vyse cenového zvyhodnéni je az 200 K¢ s
DPH za mésic; v pripadé nizsi ceny tarifu nez 200 K¢ je cenové zvyhodnéni poskytnuto ve vysi ceny takového tarifu.

2.4 Cenové zvyhodnéni lze poskytnout v kalendarnim mésici Opravnéné osobé pouze jednou (Kontrola probiha i ohledné mozného Cerpaniu
jiného poskytovatele), a pouze jedno cenové zvyhodnéni mize byt Cerpéno na jeden tarif nebo bali¢ek. Pokud mate tzv. kombinovanou
nabidku (mobilni sluzby s pevnym internetem) nebo zvyhodnény balicek vice sluZzeb a chcete ji/jej zachovat, je moZné cenové zvyhodnéni
Ziskat jen na jednu sluzbu v kombinované nabidce/bali¢ku.

2.5 Cenové zvyhodnéni vam aktivujeme zpravidla do 5 pracovnich dni od podani Zadosti. Vyactovani zahrnujici poskytnuti cenového
zvyhodnéni nelze hradit prostrednictvim SIPO.

2.6 Opravnénd osoba je povinna informovat spolec¢nost Vodafone o viech skute¢nostech, které maji vliv na podminky pro poskytnuti zvlastni
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ceny a to nejpozdéji do 30 dni od chvile, kdy se o téchto skuteénostech dozvédéla. Oznamovat je potfeba zmény Udajd (pfijmenti, trvalé
bydlist€) a zejména skutetnost, Ze dottena osoba prestala byt Opravnénou osobou. Upozorfiujeme, Zze neoznameni téchto skutecnosti mize
predstavovat také prestupek, za ktery je Cesky telekomunikacni Gfad opravnén dotcené osobé uloZit sankci.

2.7 Cenové zvyhodnéni je poskytovano Opravnéné osobé na zakladé ustanoveni zakona. Pokud dojde ke zméné zakonné definice Opravnéné
osoby, spolecnost Vodafone bude opravnéna ukoncit dotéené osobé poskytovani cenového zvyhodnéniv souladu s pravnimi predpisy.

2.8 V pripadé, Ze vznikne divodné podezreni na zneuZivani cenového zvyhodnéni, je spole¢nost Vodafone opravnéna poskytovani cenového
zvyhodnéni dotéené osobé ukondit s uvedenim davodu.

3 Potrebné doklady

3.1 Jako Opravnéna osoba dolozte narok na cenové zvyhodnéni témito doklady:

a) Platny doklad pro ovéfeni totoZnosti (napf. obCansky prikaz), z néhoz jsme opravnéni pofizovat kopii;
b) Zadost o ¢erpani cenového zvyhodnéni na formulati spole¢nosti Vodafone;

c) V pripadé Zadosti z divodu zdravotniho postiZeni jsou potiebné doklady:

i. platny priikaz ZTP se symbolem oznaceni osoby s Gplnou nebo praktickou hluchotou, nebo

ii. platny prikaz ZTP/P, nebo

iii. oznédmeni nebo rozhodnuti o priznani prispévku na péci ve stupni zévislosti Il, Il nebo IV; jde-li o nezletilou osobu, predloZi Zadatel, v jehoz
osobni péci nezletild osoba je, doklad o tom, Ze je rodi¢em této osoby, nebo rozhodnuti prislusného organu o svéreni ditéte do péce
nahrazujici pé¢irodicd podle § 7 odst. 10 zakona o statni socialni podpore.

d) V piipadé Zadosti z dlvodu nizkych piijm0 je dokladem vyplnény a podepsany formular obsahujici ¢estné prohlaseni o vysi prijm0. Tento
doklad je platny pro jedno kalendarni Ctvrtleti

e) Jsou-li doklady podle bodu c) i. nebo ii. vydany nezletilé osobé, anebo ¢estné prohlaseni podle pismene d) je podavano za nezletilou osobu,
predloZi Zadatel, v jehoZ osobni péci nezletild osoba je, doklad o tom, Ze je rodicem této osoby (rodny list), nebo rozhodnuti prislusného
organu o svéfeni ditéte do péce nahrazujici péci rodi¢d podle § 7 odst. 10 zakona o statni socialni podpore.

Rozhodnuti podle § 7 odst. 10 z&kona o statni socialni podpore je rozhodnuti soudu o:
a) svéreni ditéte do péce jiné osoby,

b) osvojeni ditéte,

c) predani ditéte do péce budouciho osvojitele,

d) predani ditéte osvoijiteli do péce pred osvojenim,

e) jmenovani fyzické osoby poru¢nikem ditéte,

f) svéreni ditéte do péstounské péce a do péstounské péce na prechodnou dobu,

g) svéreni ditéte do predpéstounské péce zajemci o péstounskou péci,

h) natizeni pfedbéZného opatreni o péci o dité.

3.2 Original dokladd nam predloZite v naSich prodejnéch, kde z nich pofidime kopie (scan). V pfipadé komunikace pres linku zakaznické péce
nebo na webu zaslete vyplnéné a vytisténé formulére spolu s Gfedné ovérenymi kopiemi (Czechpoint, notar, apod.) potfebnych dokladd
postou. Nebudete-li na prodejné souhlasit s pofizenim kopie (scan) originalu doklad(, vypliite Cestné prohlasent, které obsahuje podstatné
naleZitosti dokladl. Formulare s zddostmi a ¢estnymi prohlasenimi jsou dostupné na www.vodafone.cz/cenove-zvyhodneni nebo v nasich
prodejnach.

3.3 Cenové zvyhodnéni je poskytovéano po dobu platnosti doklad(, nejdéle vSak do 31. 12. 2025. Pokud platnost predkladanych doklad(
skondi pred 31.12. 2025, je pro zachovéni poskytovani cenového zvyhodnéni potiebné predloZit nové doklady s novou dobou platnosti, jinak
mUze byt poskytovani cenového zvyhodnéni ukonéeno. Opravnéné osoba, ktera je osobou s nizkymi pfijmy, poskytne novy doklad (Cestné
prohlaseni) nejpozdéji do 15tého dne nového kalendarniho Ctvrtleti, jinak ji miZe byt poskytovéni cenového zvyhodnéni ukonéeno.

4 Zpracovani osobnich udaju
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4.1 Opravnéna osoba podéanim zadosti o poskytovani cenového zvyhodnéni bere na védomi, Ze spole¢nost Vodafone bude zpracovévat jeji, a
pripadné i dalsi takovou osobou poskytnuté, osobni Gdaje v rozsahu nutném pro poskytovani sluzeb spole¢nosti Vodafone v rdmci zakonného
cenového zvyhodnéni.

4.2 Opréavnéna osoba bere také na védom, Ze spole¢nost Vodafone bude zpracovévané osobni tidaje sdilet s Ceskym telekomunikaénim
(radem, a to za UcCely dle ustanoveni 4.5 téchto Podminek.

4.3 Spole¢nost Vodafone za G¢elem poskytovani zékonného cenového zvyhodnéni zpracovéva zejména nasledujici osobni daje:
a) Udaje uvedené v ustanoveni 3.1. téchto Podminek;

b) Kopie predloZenych dokumentd dle ustanoveni 3.1 a 3.2 téchto Podminek;

c) Dalsi Gdaje poskytnuté Opravnénou osobou.

4.4 \ly3e uvedené osobni Gdaje budou spole¢nosti Vodafone zpracovévany pouze po nezbytné nutnou dobu, a vZdy nejdéle pét let od
ukondeni poskytovani cenového zvyhodnéni Opravnéné osobé.

4.5 Spoleénost Vodafone zpracovéva vyse uvedené (daje zejména za G¢elem vedeni seznamu dle nafizeni vlady €. 500/2021 Sb., uloZeni
téchto Gdajd dle rozhodnuti Ceského telekomunika&niho GFadu a dale pak predani nezbytnych osobnich Gdajtl zpracovévanych spolenosti
Vodafone Ceskému telekomunikaénimu Gradu pro Géely vedeni databéze k zabranéni dvojimu poskytnuti cenového zvyhodnéni, pro Gcely
Zadosti o Uhradu ztraty z poskytovani cenového zvyhodnéni a dalsi souvisejici Gcely.

5 Spole¢na ustanoveni

5.1V otazkach neupravenych v téchto podminkéch plati obdobné VSeobecné podminky pro poskytovani sluZeb a platny Cenik sluZeb, které
jsou uvedeny na strankach www.vodafone.cz. Vodafone si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni diivodu omezit, ukoncit nebo zménit
podminky této nabidky, a to s G¢innosti ode dne oznameni na internetovych strankach www.vodafone.cz, nebude-li vyslovné uveden termin
pozdéjsi.

5.2 Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 4. 2023 a nahrazuji podminky ze dne 1. 1. 2023.
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