
                                                                                                                   Dne........................................

Žádost o identifikaci obtěžujícího či zlomyslného volání

V souladu se zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, v platném znění, § 67, žádám 
společnost Vodafone Czech Republic a. s. o identifikaci čísla volajícího u níže uvedeného seznamu hovorů. 
Tímto prohlašuji, že se jednalo o obtěžující či zlomyslná volání.

Telefonní číslo,   
které přijalo obtěžující či   
zlomyslné volání                 

Heslo
(pokud jste firemní              
zákazník se smlouvou        
uveďte administrátorské)

Datum  
(slovy, např.
1. prosinec 2003)            

Čas přijetí
hovoru
(prosíme co nejpřesněji,
např 16:35)

Nehodící se škrtněte

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Obtěžující/zlomyslné volání

Tímto čestně prohlašuji, že jsem uživatelem SIM karet s výše uvedenými telefonními čísly. Dále jsem si vědom 
toho, že o výsledku šetření budu informován písemně na mé níže uvedené adrese, a to buď identifikací
telefonního čísla, ze kterého se uskutečnilo volání mnou shora označené za zlomyslné či obtěžující, nebo 
sdělením, že se takové volání nepodařilo identifikovat. Dále jsem si vědom toho, že mi bude poskytnuta pouze 
identifikace přijatých hovorů, tedy že se tato služba netýká hovorů nepřijatých.

Jméno a příjmení:

Vaše adresa, na kterou máme poslat odpověď:

………………………………………………..
Podpis

Žádost prosím pošlete na adresu: 
Vodafone Czech Republic a. s. 
Reklamační oddělení
Vinohradská 167 
100 00  Praha 10




