


Co získáte navíc?
•	� Na každém z obou čísel je možné si nezávisle aktivovat různé 

služby, díky sloučení SIM karet se objeví i další výhody, které 
zjednoduší život a zpříjemní telefonování:

•	� Vyšší kapacita pro přijaté SMS a telefonní seznam.

•	� Hlasová schránka pro každé číslo zvlášť.

•	� Možnost vzájemného přesměrování obou tarifních čísel 
zdarma. Budete k zastižení na obou naráz!

Jak konkrétně SIM 2v1 funguje?
Jak jste u Vodafonu zvyklí, je to prosté. Obě telefonní čísla mají 
svůj vlastní PIN.

•	� K zadání PIN budete vyzváni vždy při zapnutí telefonu. 

•	� Zadáte prostě PIN toho čísla, které chcete mít právě aktivní.

•	� Pak už mobil používáte přesně tak, jak jste zvyklí s běžnou  
SIM kartou.

•	� Mezi čísly můžete přepínat přímo v menu telefonu.

Jak si SIM 2v1 objednat?
Jako firemní zákazník si ji můžete pořídit k našim Nabitým tarifům, 
Naplno (s výjimkou Rozjezdu naplno), Na jistotu, Na zisk, Řekni mi, 
Povídej a Nezavěšuj. Zaměstnancům se služebními telefony ji tedy 
pořizuje zaměstnavatel (majitel firemních telefonních účtů).

•	� SIM 2v1 si můžete objednat rovnou při zakládání vašeho 
firemního účtu u Vodafonu nebo kdykoli zdarma zavolat 
na Vodafone firemní prodej na čísle 800 77 77 00.

•	� Stávající SIM kartu s firemním tarifem můžete vyměnit za  
SIM 2v1 kdykoli prostřednictvím Internetové samoobsluhy na  
www.vodafone.cz nebo přes operátora Vodafone firemní péče 
na čísle *007, případně požádejte o výměnu ve své oblíbené 
prodejně.

Kolik zaplatíte za službu SIM 2v1
Poplatek za aktivaci platíte pouze jednorázově

Služba SIM 2v1

Aktivace služby SIM 2v1 zdarma

Přiřazení čísla B v rámci služby 2v1 zdarma

Měsíční paušál za využití služby SIM 2v1 
účtovaný majiteli čísla A

60 Kč / 50 Kč 

Přesměrování mezi tarifními čísly A a B zdarma

Přesměrování mezi tarifním číslem A  
a Vodafone kartou na čísle B

dle ceníku Vodafonu za ceny volání  
do sítě Vodafonu

Ceny jsou uvedeny včetně / bez 20 % DPH.

FlexiLimit pro telefonní číslo 
a zákaznický účet
FlexiLimit je nástroj, který vám umožňuje jednoduše si nastavit 
vlastní orientační hranici plánovaných výdajů za naše služby 
nad rámec vašeho měsíčního paušálu. Stručně řečeno, je to 
další pomocník pro lepší kontrolu vašich výdajů.

•	� FlexiLimit si můžete nastavit v celých stokorunách až do výše 
vašeho Volacího limitu (FlexiLimit nepočítá  
s 20 % DPH).

•	� Má pouze informativní charakter – nezpůsobí žádné nečekané 
omezení služeb.

•	� Poté, co dosáhnete nastavené hranice, pošleme vám 
informativní textovku.

•	� Můžete si ho nastavit pro telefonní číslo i pro celý zákaznický 
účet.

•	� FlexiLimit je zdarma.

FlexiStrop
Díky FlexiStropu můžete snadno nastavit individuální volací 
strop s blokovací funkcí pro jednotlivá telefonní čísla. 
FlexiStrop je možné nastavit v celých stokorunách v rozmezí 
od 100 Kč pro jedno telefonní číslo (FlexiStrop nepočítá  
s DPH 20 %) až do celkové výše Volacího limitu pro váš 
zákaznický účet. Jakmile příslušná SIM karta dosáhne výše 
vámi stanoveného FlexiStropu, dojde k zablokování daného 
telefonního čísla pro placené služby, takže např. příchozí 
hovory nebo SMS placené druhým účastníkem budou  
fungovat dál. 

Do FlexiStropu se nezapočítávají paušály, jednorázové platby, 
služby, které máte zdarma (např. Hodina zdarma nebo balíčky 
Dárkového koše). Pozor na to, že kontrolní nástroj FlexiStrop 
je pouze orientační. Může totiž dojít ke zpoždění v účtování 
některých služeb, např. při využívání Roamingu. FlexiStrop také 
neblokuje při dosažení nastaveného limitu v průběhu využívání 
služby, tj. např. v průběhu hovoru. 

Hlavní výhody jsou následující:
•	� Vaši zaměstnanci už nebudou mít takovou šanci provolat třeba 
tisíce a připravit vám nemilé překvapení při Vyúčtování. Jakmile 
příslušná SIM karta dosáhne výše vámi stanoveného FlexiStropu, 
dojde k zablokování daného telefonního čísla pro placené 
služby.

•	� O zablokování příslušné SIM karty bude informován 
textovou zprávou její uživatel (v případě firemních zákazníků 
i administrátor účtu, pokud jej zadáte).

•	� Zablokovaná čísla můžete snadno odblokovat  bez navyšování 
Volací jistiny, jako je tomu u překročení Volacího limitu, 
a vše hned bude zase fungovat – udělat to může vždy jen 
ten, kdo zná heslo k danému zákaznickému účtu (v případě 
firemních zákazníků je požadováno administrátorské heslo). 
Odblokováním se FlexiStrop pro dané telefonní číslo zruší, 
takže pokud jej budete chtít využít i v dalším zúčtovacím 
období, musíte si jej zdarma znovu aktivovat. 

Jak FlexiStrop nastavit a ovládat? 

Nejrychlejší je navštívit Internetovou samoobsluhu (sekce 
Výdaje pod kontrolou > FlexiStrop), Kapesní samoobsluhu 
(sekce Můj účet > Výdaje pod kontrolou > FlexiStrop) nebo 
Hlasovou samoobsluhu (sekce Můj účet > Výdaje pod kontrolou 
> FlexiStrop). Jde to samozřejmě i přes SMS samoobsluhu.

FlexiLimit

FLIMITU A 1234 XXXX Aktivace FlexiLimitu pro zákaznický účet

FLIMITU D 1234 Zrušení FlexiLimitu pro zákaznický účet

FlexiLimit si můžete nastavit několika způsoby. Nejjednodušší 
je použít SMS samoobsluhu a její zkrácené kódy, které prostě 
pošlete zadarmo textovkou na číslo 7700. Abyste viděli, jak je to 
snadné, tady je tabulka kódů (místo 1234 zadejte vaše heslo, místo 
XXXX výši FlexiLimitu v celých stokorunách).



Pro více informací prosím kontaktujte svého 
obchodního zástupce nebo volejte:
Vodafone firemní prodej 800 77 77 00
Vodafone firemní péče *007
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Chytrý přehled
Se službou Chytrý přehled si můžete kdykoli snadno a zdarma 
zjistit, kolik jste zatím provolali na telefonním čísle i celém 
zákaznickém účtu. Pokud navíc máte některý z Nabitých tarifů, 
můžete si zjistit, kolik vám zbývá vyčerpat a kolik vám převedeme 
z vašeho tarifu.  Máte-li některý z tarifů Naplno, dozvíte se počet 
volných a spotřebovaných minut nebo SMS, ať už v rámci vašeho 
tarifu, nebo balíčků. V rámci služby Chytrý přehled uvádíme 
částky včetně 20 % DPH. Jsou platné vždy k uvedenému datu 
a hodině a pouze orientační. U některých služeb totiž může dojít 
ke zpoždění účtování (např. při využívání Roamingu).

Jak na to? Máte spoustu možností, jak se 
k Chytrému přehledu dostat!
•	 �Internetová samoobsluha je nejrychlejší a nejpřehlednější. 
Zasurfujte na www.vodafone.cz a vyhledejte v Samoobsluze 
sekci Výdaje pod kontrolou > Chytrý přehled. Ostatní 
Samoobsluhy jsou samozřejmě taky šikovné – i zde se dozvíte, 
jak jste na tom s volnými minutami, SMSkami nebo s provolanou 
částkou.

•	� Kapesní samoobsluha (stačí vytočit *111# a jste tam)  
má Chytrý přehled v části Můj účet > Výdaje pod kontrolou > 
Chytrý přehled.

•	� Hlasová samoobsluha (najdete ji na čísle *007) vám Chytrý 
přehled nabídne v menu Můj účet > Výdaje pod kontrolou > 
Chytrý přehled.

•	� Jde to samozřejmě i přes SMS samoobsluhu – seznam všech 
SMS příkazů najdete na www.vodafone.cz.


